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Allgemeine Geschaftsbedingungen der
Stadtwerke Buchholz i.d.N. zur Lieferung von Strom

buchholz

STADTWERKE

fur den Eigenverbrauch im Haushalt

Vertragsabschluss / Lieferbeginn

Der Vertrag kommt durch Bestétigung des Lieferanten in Textform un-
ter Angabe des voraussichtlichen Lieferbeginns zustande. Der tat-
sachliche Lieferbeginn hangt davon ab, dass alle fur die Belieferung
notwendigen MalRnahmen (Kundigung des bisherigen Liefervertrages
etc.) erfolgt sind. Eine Belieferung erfolgt nicht vor Ablauf der Wider-
rufsfrist des Kunden gem. 88 355 Abs. 2, 356 Abs. 2 Nr. 2 BGB, es
sei denn, der Kunde fordert den Lieferanten hierzu ausdriicklich auf.

Umfang und Durchfiihrung der Lieferung / Leistungsumfang /
Befreiung von der Leistungspflicht

Der Lieferant liefert dem Kunden dessen gesamten Bedarf an Energie
an seine vertraglich benannte Entnahmestelle. Entnahmestelle ist die
Eigentumsgrenze des Netzanschlusses, uber den der Kunde beliefert
und mittels Marktlokations-ldentifikationsnummer energiewirtschaft-
lich identifiziert wird. Von der Gesamtabnahmeverpflichtung nach
Satz 1 ausgenommen ist die in Eigenerzeugungsanlagen produzierte
elektrische Energie, die ausschlie3lich vom Kunden selbst verbraucht
wird (Eigenversorgung). Entsprechendes gilt fir Mengen, die im Rah-
men der gemeinschaftlichen Gebaudeversorgung nach § 42b EnWG
bezogen werden. Eine Aufnahme, Erweiterung oder Einschréankung
der Eigenversorgung ist dem Lieferanten zwei Monate vorab anzuzei-
gen.

Auf Verlangen des Kunden kénnen unter den Voraussetzungen des
§ 10c EEG die Strombeziige aus dem Netz, die in einer Solaranlage
oder in deren Neben- und Hilfsanlagen zur Erzeugung von Strom ver-
braucht werden, der Entnahmestelle in Ziffer 1 des Auftragsformulars
zugeordnet werden. Damit der Lieferant die Zuordnung der Entnah-
mestelle veranlassen kann, muss der Kunde dem Lieferanten mit dem
Verlangen die hierfur erforderlichen Angaben, insbesondere die
Marktlokations-ldentifikationsnummer der weiteren Entnahmestelle,
die der Entnahmestelle in Ziffer 1 des Auftragsformulars zugeordnet
werden soll, mitteilen.

Der Messstellenbetrieb wird durch den Messstellenbetreiber erbracht
und ist geman § 9 Abs. 2 MsbG Bestandteil dieses Vertrags, soweit
der Kunde keinen Vertrag mit einem wettbewerblichen Messstellen-
betreiber schlie3t. Der Lieferant stellt dem Kunden das Entgelt fir den
Messstellenbetrieb und Messung unter den VVoraussetzungen von Zif-
fer 6 in Rechnung.

Bei einer Unterbrechung oder bei Unregelmafigkeiten in der Energie-
versorgung ist der Lieferant, soweit es sich um Folgen einer Stérung
des Netzbetriebes einschlieR3lich des Netzanschlusses handelt, von
seiner Leistungspflicht befreit. Zu den mdéglichen Anspriichen des
Kunden gegen den Netzbetreiber wird auf Ziffer 9 verwiesen.

Wird den Parteien die Erflllung der Leistungspflichten durch unvor-
hersehbare Umsténde, auf die sie keinen Einfluss haben oder deren
Abwendung mit einem angemessenen technischen oder wirtschaftli-
chen Aufwand nicht erreicht werden kann (insbesondere héhere Ge-
walt wie z. B. Naturkatastrophen, Krieg, Pandemien, Arbeitskampf-
maRnahmen, hoheitliche Anordnungen) unméglich gemacht, so sind
die Parteien von ihren vertraglichen Leistungspflichten befreit, so-
lange diese Umstande noch andauern.

Der Lieferant ist weiter von seiner Leistungspflicht befreit, soweit und
solange der Netzbetreiber den Netzanschluss und/oder die An-
schlussnutzung bzw. der Messstellenbetreiber den Messstellenbe-
trieb auf eigene Initiative unterbrochen hat. Schadenersatzanspriiche
des Kunden gegen den Lieferanten bleiben fiir den Fall unberihrt,
dass den Lieferanten an der Unterbrechung ein Verschulden trifft.

Messung / Zutrittsrecht / Abschlagszahlungen / Abrechnung /
Anteilige Preisberechnung / Abrechnungsinformationen / Ver-
brauchshistorie

Die Menge der gelieferten Energie wird durch konventionelle oder mo-
derne Messeinrichtungen bzw. Messsysteme oder ein intelligentes
Messsystem i.S.d. MsbG (oder rechtmafige Ersatzwertbildung) des
zustandigen Messstellenbetreibers ermittelt. Ein intelligentes Mess-
system besteht nach § 2 Nr. 7 MsbG aus einer modernen Messein-
richtung, die Uber ein Smart-Meter-Gateway in ein Kommunikations-
netz eingebunden ist. Die Ablesung der Messwerte wird vom Mess-
stellenbetreiber oder Lieferanten oder, sofern keine Ferniibermittlung
der Verbrauchsdaten (z. B. tber ein intelligentes Messsystem) erfolgt,
auf Verlangen des Lieferanten oder des Messstellenbetreibers kos-
tenlos vom selbst Kunden durchgefiihrt. Erfolgt eine Fernibermittlung
der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes Messsystem), wird
die Ablesung der Messwerte in begriindeten Einzelfallen, z. B. fur die
Dauer eines technisch bedingten Ausfalls der Fernkommunikation,
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ebenfalls auf Verlangen des Lieferanten kostenlos vom Kunden selbst
durchgefiihrt, sofern dies fur die Abrechnung nach diesem Vertrag er-
forderlich ist. Verlangt der Lieferant eine Selbstablesung des Kunden,
fordert der Lieferant den Kunden rechtzeitig dazu auf. Die Ablesung
der Messeinrichtungen erfolgt zum Zwecke der Abrechnung, etwa an-
lasslich eines Lieferantenwechsels oder bei Vorliegen eines berech-
tigten Interesses des Lieferanten an einer Uberpriifung der Ablesung
und zum Zwecke der Erstellung der Abrechnungsinformationen. Der
Kunde kann einer Selbstablesung widersprechen, wenn ihm diese
nicht zumutbar ist.

Soweit der Kunde fir einen bestimmten Abrechnungszeitraum trotz
entsprechender Verpflichtung keine Ablesedaten tbermittelt hat oder
der Lieferant aus anderen Grunden, die er nicht zu vertreten hat, den
tatsachlichen Verbrauch nicht ermitteln kann (etwa, weil keine Mess-
werte bzw. vom Messstellenbetreiber rechtmaRig ermittelten Ersatz-
werte verfigbar sind), kann der Lieferant den Verbrauch auf der
Grundlage der letzten Ablesung oder bei einem Neukunden nach dem
Verbrauch vergleichbarer Kunden jeweils unter angemessener Be-
ricksichtigung der tatséchlichen Verhaltnisse schatzen.

Der Kunde hat nach vorheriger Benachrichtigung dem mit einem Aus-
weis versehenen Beauftragten des Lieferanten oder des Messstellen-
betreibers den Zutritt zu seinem Grundstiick und zu seinen Raumen
zu gestatten, soweit dies zur Ermittlung der preislichen Bemessungs-
grundlagen, im Rahmen des Betriebs, zur Wartung eines intelligenten
Messsystems oder zur Ablesung der Messeinrichtungen erforderlich
ist. Die Benachrichtigung kann durch Mitteilung an den Kunden oder
durch Aushang am oder im jeweiligen Haus erfolgen. Sie muss min-
destens eine Woche vor dem Betretungstermin erfolgen; mindestens
ein Ersatztermin ist anzubieten. Der Kunde hat dafiir Sorge zu tragen,
dass die Messeinrichtungen bzw. das intelligente Messsystem zu-
ganglich sind. Wenn der Kunde den Zutritt unberechtigt verweigert
oder behindert, stellt der Lieferant dem Kunden die dadurch entstan-
denen Kosten nach tatsdchlichem Aufwand in Rechnung.

Der Lieferant kann vom Kunden monatliche Abschlagszahlungen ver-
langen. Die Hohe der Abschlagszahlung richtet sich nach dem Ver-
brauch des vorhergehenden Abrechnungszeitraums und dem aktuel-
len Vertragspreis oder nach dem durchschnittlichen Verbrauch ver-
gleichbarer Kunden und dem aktuellen Vertragspreis. Macht der
Kunde glaubhaft, dass der Verbrauch erheblich abweicht, ist dies an-
gemessen zu bericksichtigen. Im Falle einer monatlichen Abrech-
nung entfallt das Recht des Lieferanten nach Satz 1.

Werden monatliche Abschlagszahlungen erhoben, erfolgt die Abrech-
nung zum Ende jedes vom Lieferanten festgelegten Abrechnungszeit-
raums, der ein Jahr nicht tberschreitet, und zum Ende des Vertrags-
verhéltnisses. Abweichend von Satz 1 hat der Kunde das Recht, eine
kostenpflichtige monatliche, vierteljahrliche oder halbjéhrliche Ab-
rechnung zu wahlen, die auf Grundlage einer gesonderten Vereinba-
rung mit dem Lieferanten erfolgt. In jeder Abrechnung wird der tat-
sachliche Umfang der Belieferung unter Anrechnung der Abschlags-
zahlungen abgerechnet. Ergibt sich eine Abweichung der Abschlags-
zahlungen von der Abrechnung der tatsachlichen Belieferung, so wird
der zu viel oder zu wenig berechnete Betrag unverziiglich erstattet
bzw. nachentrichtet, spatestens aber mit der nachsten Abschlagszah-
lung verrechnet.

Ist die Messstelle des Kunden mit einem intelligenten Messsystem
ausgestattet, ist der Lieferant berechtigt, anstelle der Erhebung von
Abschlagszahlungen, die Entgelte nach diesem Vertrag fiir die im Lie-
fermonat gelieferte Energie innerhalb von drei Wochen nach dem Lie-
fermonat abzurechnen.

Die Abrechnung nach Ziffer 3.5 oder Ziffer 3.6 wird nach Wahl des
Lieferanten in elektronischer oder in Papierform erstellt. Erhalt der
Kunde Abrechnungen in Papierform, erfolgt die Ubermittiung der Ab-
rechnungen auf Wunsch auch in elektronischer Form. Erhalt der
Kunde elektronische Abrechnungen, erfolgt die Ubermittlung der Ab-
rechnungen auf Wunsch auch einmal jahrlich in Papierform.

Erhalt der Kunde eine elektronische Abrechnung und erfolgt keine
Fernlibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes
Messsystem), erhélt er unentgeltlich die (in jeder Rechnung bereits
enthaltenen) Abrechnungsinformationen nach § 40b EnWG automa-
tisch alle sechs Monate und auf Wunsch alle drei Monate. Erfolgt eine
Fernlibermittlung der Verbrauchsdaten (z. B. Uber ein intelligentes
Messsystem) und rechnet der Lieferant nicht monatlich ab, erhélt der
Kunde unentgeltlich die Abrechnungsinformationen nach § 40b
EnWG automatisch monatlich.
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Auf Wunsch des Kunden stellt der Lieferant dem Kunden und / oder
einem von diesem benannten Dritten, soweit verfligbar, erganzende
Informationen zu dessen Verbrauchshistorie entgeltlich zur Verfu-
gung. Der Lieferant stellt dem Kunden die dadurch entstandenen Kos-
ten nach tatsachlichem Aufwand in Rechnung.

Der Kunde kann jederzeit vom Lieferanten verlangen, eine Nachpru-
fung der Messeinrichtungen bzw. des intelligenten Messsystems an
seiner Entnahmestelle durch eine Eichbehdrde oder eine staatlich an-
erkannte Prifstelle i. S. v. § 40 Abs. 3 MessEG zu veranlassen. Die
Kosten der Nachpriifung fallen dem Kunden nur dann zur Last, sofern
die eichrechtlichen Verkehrsfehlergrenzen nicht Uberschritten wer-
den.

Ergibt eine Nachpriifung der Messeinrichtungen bzw. des intelligen-
ten Messsystems eine Uberschreitung der eichrechtlichen Verkehrs-
fehlergrenzen oder werden Fehler in der Ermittlung des Rechnungs-
betrags festgestellt (wie z. B. auch bei einer Rechnung auf der Grund-
lage falscher Messwerte), so wird der zu viel oder zu wenig berech-
nete Betrag unverzuglich erstattet bzw. nachentrichtet oder mit der
nachsten Abschlagszahlung verrechnet. Ist das AusmaR des Fehlers
nicht einwandfrei festzustellen oder zeigt eine Messeinrichtung nicht
an (und liegen auch keine rechtméagig ermittelten Ersatzwerte vor), so
ermittelt der Lieferant den Verbrauch fir die Zeit seit der letzten feh-
lerfreien Ablesung durch Schatzung entsprechend Ziffer 3.2. Ansprii-
che nach dieser Ziffer sind auf den der Feststellung des Fehlers vor-
hergehenden Ablesezeitraum beschrankt, es sei denn, die Auswir-
kung des Fehlers kann tiber einen gréf3eren Zeitraum festgestellt wer-
den; in diesem Fall ist der Anspruch auf langstens drei Jahre be-
schrénkt.

Andert sich das vertragliche Entgelt wahrend des Abrechnungszeit-
raums oder beginnt oder endet der Abrechnungszeitraum untermo-
natlich (z.B. bei untermonatlicher Aufnahme oder Beendigung der Be-
lieferung), so rechnet der Lieferant gednderte verbrauchsunabhéan-
gige Preisbestandteile tagesgenau ab. Fir die Abrechnung geander-
ter verbrauchsabhangiger Preisbestandteile wird die nach Ziffer 3.1
ermittelte Verbrauchsmenge des Kunden im Abrechnungszeitraum
auf Grundlage einer Schatzung nach billigem Ermessen (8315 BGB)
auf den Zeitraum vor und nach der Preisénderung aufgeteilt, wobei
jahreszeitliche Verbrauchsschwankungen auf der Grundlage ver-
gleichbarer Erfahrungswerte angemessen zu bericksichtigen sind.
Die nach der Preisanderung anfallenden Abschlagszahlungen kon-
nen entsprechend angepasst werden.

Zahlungsbestimmungen / Verzug / Zahlungsverweigerung / Auf-
rechnung

Samtliche Rechnungsbetrage sind zwei Wochen nach Zugang der
Rechnung, Abschlége und Vorauszahlungen zu dem vom Lieferanten
nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) im Abschlagsplan bzw. mit Ver-
langen der Vorauszahlung festgelegten Zeitpunkt fallig und im Wege
des Lastschriftverfahrens, mittels Dauerauftrag oder Uberweisung
(auch durch Bariiberweisung) zu zahlen.

Befindet sich der Kunde in Zahlungsverzug, kann der Lieferant ange-
messene MalRnahmen zur Durchsetzung seiner Forderung ergreifen.
Fordert der Lieferant erneut zur Zahlung auf oder lasst der Lieferant
den Betrag durch Beauftragung eines Inkassodienstleisters (auch des
Netzbetreibers) einziehen, stellt er dem Kunden die dadurch entstan-
denen Kosten nach tatséchlichem Aufwand in Rechnung.

Einwénde gegen Rechnungen berechtigen zum Zahlungsaufschub
oder zur Zahlungsverweigerung nur,

sofern der in einer Rechnung angegebene Verbrauch ohne ersichtli-
chen Grund mehr als doppelt so hoch wie der vergleichbare Ver-
brauch im vorherigen Abrechnungszeitraum ist und der Kunde eine
Nachprifung der Messeinrichtung verlangt und solange durch die
Nachprifung nicht die ordnungsgeméfe Funktion der Messeinrich-
tung festgestellt ist, oder

sofern aus Sicht eines verstandigen Kunden die ernsthafte Moglich-
keit eines offensichtlichen Fehlers besteht, z. B. bei falschen Kunden-
namen, verwechselten Entnahmestellen, ohne Weiteres erkennbaren
Rechenfehlern oder bei weit auBerhalb der Plausibilitat liegenden
Verbrauchsmengen, auch wenn eine Nachprifung der Messeinrich-
tung deren ordnungsgemane Funktion bestéatigt hat. Rechte des Kun-
den nach § 315 BGB bleiben von Ziffer 4.3 unberihrt.

Gegen Forderungen des Lieferanten kann nur mit unbestrittenen oder
rechtskraftig festgestellten Gegenanspriichen aufgerechnet werden.
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Dies gilt nicht fir Anspriiche des Kunden aufgrund vollstéandiger oder
teilweiser Nichterfiillung oder mangelhafter Erfiillung der Hauptleis-
tungspflichten. Weiterhin gilt dies nicht fiir Forderungen des Kunden,
die im Rahmen des Riickabwicklungsverhéltnisses nach Widerruf des
Vertrags entstehen.

Vorauszahlung

Der Lieferant kann vom Kunden eine monatliche Vorauszahlung in
angemessener Hohe verlangen, wenn der Kunde mit einer Zahlung
aus dem Vertrag in nicht unwesentlicher Hohe in Verzug ist, wenn der
Kunde innerhalb eines Zeitraums von zwdlf Monaten wiederholt in
Zahlungsverzug geréat oder in sonstigen begriindeten Fallen.

Bei Verlangen einer Vorauszahlung sind dem Kunden Beginn, Héhe
und die Grunde fur die Vorauszahlung sowie die Voraussetzungen fur
ihren Wegfall mitzuteilen. Die Zeitpunkte der Vorauszahlungen legt
der Lieferant nach billigem Ermessen (§ 315 BGB) fest. Die Voraus-
zahlung ist frihestens zum Lieferbeginn féllig. Die Hohe der Voraus-
zahlung richtet sich nach dem Verbrauch des vorhergehenden Ab-
rechnungszeitraums und dem aktuellen Vertragspreis oder dem
durchschnittlichen Verbrauch vergleichbarer Kunden und dem aktuel-
len Vertragspreis. Macht der Kunde glaubhaft, dass sein Verbrauch
erheblich geringer ist, ist dies angemessen zu beriicksichtigen.

Die Vorauszahlung wird mit der jeweils nachsten vom Kunden nach
dem Vertrag zu leistenden Zahlung (Abschléage nach Ziffer 4.1 oder
Rechnungsbetrage) verrechnet. Ergibt sich dabei eine Abweichung
der Vorauszahlung von der zu leistenden Zahlung, so wird der zu viel
oder zu wenig berechnete Betrag unverzuglich erstattet bzw. nach-
entrichtet.

Statt eine Vorauszahlung zu verlangen, kann der Lieferant beim Kun-
den ein Vorauszahlungssystem (z. B. Bargeld- oder Chipkartenzah-
ler) einrichten und betreiben bzw. den Messstellenbetreiber damit be-
auftragen.

Entgelt / Zuklinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich
auferlegte Belastungen / Preisanpassung nach billigem Ermes-
sen

Die nachfolgenden Regelungen A 6.1 bis A 6.7 finden ausschlieR3-
lich fur Vertrage mit Komplettpreis (Bruttopreis) Anwendung.

A 6.1. Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbe-

standteilen nach den Ziffern A 6.2 bis A 6.4 zusammen.

A 6.2. Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhéngigen

Arbeitspreis in der sich aus dem Auftragsformular ergebenden Hohe.
Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert, die fir die Beliefe-
rung aller Kunden in diesem Tarif anfallen (unabhangig vom Zeitpunkt
des jeweils einzelnen Vertragsschlusses). Sie enthalten folgende
Kosten: Kosten fir Energiebeschaffung und Vertrieb, die Kosten fiir
Messstellenbetrieb — soweit diese Kosten dem Lieferanten vom Mess-
stellenbetreiber in Rechnung gestellt werden, das an den Netzbetrei-
ber abzufiihrende Netzentgelt, die vom Netzbetreiber erhobene
KWKG-Umlage nach § 12 EnFG, die Umlage nach § 19 Abs. 2 Strom-
NEV, ab 01.01.2025 den Aufschlag fir besondere Netznutzung nach
der Festlegung der BNetzA (Az. BK8-24-001-A), die Wasserstoffum-
lage nach 8118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG, die Offshore-Netzumlage
nach §17f EnWG i.V. m. § 12 EnFG, die Kosten fiir den Erwerb und
die Entwertung von Herkunftsnachweisen nach § 3 Nr. 29 EEG sowie
die Stromsteuer und die Konzessionsabgaben. Die Wasserstoffum-
lage wird derzeit in die Umlage nach § 19 StromNEV eingerechnet.
Der Aufschlag fir besondere einspeiseseitige Netznutzung kann nach
der Festlegung der BNetzA (Az. BK8-24-001-A) ab dem 01.01.2025
erhoben und gemeinsam mit der § 19 StromNEV-Umlage als Auf-
schlag fur besondere Netznutzung abgerechnet werden. Der Liefe-
rant ist berechtigt, mit grundzustandigen Messstellenbetreibern Ver-
einbarungen zur Abrechnung der Entgelte fiir den Messstellenbetrieb
mit intelligenten Messsystemen und modernen Messeinrichtungen zu
treffen, wonach der grundzustandige Messstellenbetreiber gegentiber
dem Lieferanten abrechnet, soweit der Lieferant sicherstellt, dass
eine zusétzliche Inanspruchnahme des Kunden fir diese Entgelte
durch den grundzustandigen Messstellenbetreiber ausgeschlossen
ist.

A 6.3. Wird die Belieferung oder die Verteilung von Energie nach Vertrags-

schluss mit zusatzlichen, in Ziffern A 6.2. und A 6.4. nicht genannten
Steuern oder Abgaben belegt, erhoht sich das vom Kunden zu zah-
lende Entgelt um die hieraus entstehenden Mehrkosten in der jeweils
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geltenden Hohe. Satz 1 gilt entsprechend, falls die Belieferung oder
die Verteilung von Energie nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich
auferlegten, allgemein verbindlichen Belastung (d. h. keine Bu3gelder
oder Ahnliches) belegt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf
die Kosten fiir die nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat.
Die Weitergabe in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 fiihrt
bei Erstattungen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entspre-
chenden Entgeltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht,
soweit die Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens be-
reits bei Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jewei-
lige gesetzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine
Weiterberechnung ist auf die Mehrkosten beschréankt, die nach dem
Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Vertrags-
verhdltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet werden
kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt der Entste-
hung der Mehrkosten. Der Kunde wird Uber eine solche Weiterberech-
nung spatestens mit der Rechnungsstellung informiert.

Zusétzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffer A 6.2. und A 6.3.
die Umsatzsteuer in der jeweils geltenden H6he an. Die derzeitige
Hohe der Umsatzsteuer ergibt sich aus den Preisangaben im Auf-
tragsformular.

Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende
Hohe eines nach Ziffer A 6.2. bis A 6.4. zu zahlenden Preisbestand-
teils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den Grundpreis und den Arbeitspreis
nach Ziffer A 6.2. — nicht hingegen etwaige zukinftige Steuern, Abga-
ben und sonstige hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer A 6.3.
sowie die gesondert in der jeweils geltenden H6he an den Kunden
weitergegebene Umsatzsteuer nach Ziffer A 6.4. — durch einseitige
Leistungsbestimmung nach billigem Ermessen gemaf § 315 BGB an-
zupassen (Erhdhungen oder Senkungen). Anlass fir eine solche
Preisanpassung ist ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer A 6.2.
genannten Kosten. Der Lieferant Gberwacht fortlaufend die Entwick-
lung dieser Kosten. Der Umfang einer solchen Preisanpassung ist auf
die Veranderung der Kosten nach Ziffer A 6.2. seit der jeweils vorher-
gehenden Preisanpassung nach dieser Ziffer A 6.6. bzw. — sofern
noch keine Preisanpassung nach dieser Ziffer A 6.6. erfolgt ist — seit
der erstmaligen Tarifkalkulation nach Ziffer A 6.2. bis zum Zeitpunkt
des geplanten Wirksamwerdens der aktuellen Preisanpassung be-
schrankt. Kostensteigerungen und Kostensenkungen sind bei jeder
Preisanpassung gegenlaufig zu saldieren. Die einseitige Leistungs-
bestimmung des Lieferanten nach billigem Ermessen bezieht sich
auch auf die jeweiligen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind
so zu wahlen, dass Kostensenkungen nicht nach fir den Kunden un-
glinstigeren MaRstaben Rechnung getragen werden als Kostenerho-
hungen, also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang
preiswirksam werden wie Kostenerhthungen. Der Kunde hat geméan
§ 315 Abs. 3 BGB das Recht, die Ausiibung des billigen Ermessens
des Lieferanten gerichtlich tiberpriifen zu lassen. Anderungen des
Grundpreises und des Arbeitspreises nach dieser Ziffer A 6.6. sind
nur zum Monatsersten, erstmals zum Ablauf der vertraglichen Erst-
laufzeit (siehe Auftragsformular), moglich. Preisanpassungen werden
nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anderungen spé-
testens einen Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform
mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Preisanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Liefe-
ranten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.

Informationen Uber aktuelle Produkte (insbesondere gebiindelte Pro-
dukte bzw. Leistungen) erhélt der Kunde unter der Tel.-Nr. 04181 /
208 — 0 oder im Internet unter www.buchholz-stadtwerke.de.

B. Die nachfolgenden Regelungen B 6.1. bis B 6.7. finden aus-
schlieBlich fur Vertrage mit separierten Preissystem (Energie-
preis) Anwendung.

B6.1.

B 6.2.

Das vom Kunden zu zahlende Entgelt setzt sich aus den Preisbe-
standteilen nach den Ziffern B 6.2. bis B 6.5.zusammen.

Der Kunde zahlt einen Grundpreis und einen verbrauchsabhéangigen
Arbeitspreis in der sich aus dem beigefugten dem Auftragsformular
ergebenden Hohe. Diese werden auf Grundlage der Kosten kalkuliert,
die fur die Belieferung aller Kunden in diesem Tarif anfallen (unab-
h&éngig vom Zeitpunkt des jeweils einzelnen Vertragsschlusses). Sie
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enthalten die Kosten fiir Energiebeschaffung und Vertrieb, ggfs. die
Kosten fiir den Erwerb und die Entwertung von Herkunftsnachweisen
nach § 3 Nr. 29 EEG sowie die Stromsteuer.

Zusétzlich zahlt der Kunde fur die gelieferte Energie folgende Preis-
bestandteile nach den Ziffern B 6.3.1 bis B 6.3.10 in der jeweils gel-
tenden Hohe. Die bei Vertragsschluss geltende Hohe ist im beigefiig-
ten Preisblatt bzw. aus den Preisangaben im Auftragsformular ange-
geben. Die fur das jeweils folgende Kalenderjahr geltende Hohe des
Preisbestandteils nach der Ziffer B 6.3.5., B 6.3.6., B 6.3.7, B 6.3.8
und B 6.3.9 wird bis zum 15.10. eines Kalenderjahres, diejenige der
Preisbestandteile nach den Ziffern B 6.3.3, B 6.3.4 und B 6.3.6. bis
zum 25.10 eines Kalenderjahres von den Ubertragungsnetzbetrei-
bern im Internet verdffentlicht (derzeit: www.netztransparenz.de). Im
Einzelnen:

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber fir die Netznutzung zur
Belieferung des Kunden abzufiihrende Netzentgelt. Der Netzbe-
treiber ermittelt dieses Entgelt zum 01.01. eines Kalenderjahres
auf Grundlage der von der zustandigen Regulierungsbehorde
nach Maf3gabe des § 21a EnWG i. V. m. der ARegV, der Strom-
NEV und sonstigen Bestimmungen des EnWG festgelegten und
jeweils zum 01.01. eines Kalenderjahres gemaf § 4 ARegV an-
gepassten Erldsobergrenze. Der Netzbetreiber veroffentlicht die
jeweils geltende Hohe des Entgelts fiir den Messstellenbetrieb auf
seiner Internetseite.

Anderungen der Netzentgelte werden gegeniiber dem Kunden
mit dem Zeitpunkt wirksam, in dem sie gegeniiber dem Lieferan-
ten wirksam werden.

Bezieht der Kunde die Energie in einer anderen Spannungsebene
als in Niederspannung, oder gilt fir den Kunden ein individuelles
Netzentgelt nach § 19 Abs. 2 StromNEV oder ein singulares Netz-
nutzungsentgelt nach § 19 Abs. 3 StromNEV, bzw. &ndert sich
dies wahrend der Vertragslaufzeit und stellt der Netzbetreiber
dem Lieferanten deshalb abweichende Netznutzungsentgelte in
Rechnung, so gilt diese Anderung auch fiir die Abrechnung des
Lieferanten gegentber dem Kunden. Dies kann dazu fuihren, dass
Entgelte fur vorangegangene Zeitrdume — gegebenenfalls nach
Beendigung des Vertrags oder der Belieferung der jeweiligen
Marktlokation durch den Lieferanten — nachgefordert oder zu-
riickgezahlt werden missen. Der Kunde wird (ber die Anderun-
gen spéatestens mit der nachsten Rechnung oder Abschlagsforde-
rung informiert.

Fir den Fall, dass gegen die fir die Entgelte maR3gebliche, von
der Regulierungsbehérde festgesetzte Erlésobergrenze Rechts-
mittel eingelegt werden oder anhangig sind (z. B. durch den Netz-
betreiber oder Dritte), ist zwischen den Parteien dieses Vertrags
das vom Netzbetreiber auf Grundlage der rechts- bzw. bestands-
kréaftig festgesetzten Erldsobergrenze gebildete und riickwirkend
angewendete Netznutzungsentgelt ebenso riickwirkend maRgeb-
lich. Dies kann dazu fiihren, dass Entgelte fur vorangegangene
Zeitrdume — gegebenenfalls nach Beendigung des Vertrags oder
der Belieferung der jeweiligen Marktlokation durch den Lieferan-
ten — nachgefordert oder zuriickgezahlt werden missen.

Ziffer B 6.3.1.3 gilt entsprechend bei Rechtsmitteln gegen die Er-
losobergrenze des dem Netz des Netzbetreibers vorgelagerten
Netzbetreibers, sofern jene eine riickwirkende Anderung der Ent-
gelte des vorgelagerten Netzbetreibers zur Folge haben.

Rick- oder Nachzahlungen nach den vorstehenden Ziffern B
6.3.1.2 bis B 6.3.1.4 werden jeweils mit dem fir den jeweiligen
Zeitraum maRgeblichen Basiszinssatz gemal § 247 BGB ver-
zinst; dies gilt nicht, wenn der Basiszinssatz negativ ist.

Das vom Lieferanten an den Netzbetreiber abzufiihrende Entgelt
fur den konventionellen Messstellenbetrieb mit Messeinrichtun-
gen und Messsystemen. Der Netzbetreiber ermittelt dieses Ent-
gelt zum 01.01. eines Kalenderjahres auf Grundlage der von der
zustandigen Regulierungsbehoérde nach MafRgabe des § 21a
EnWG i. V. m. der ARegV, der StromNEV und sonstigen Bestim-
mungen des EnWG festgelegten und jeweils zum 01.01. eines Ka-
lenderjahres gemal § 4 ARegV angepassten Erldsobergrenze.
Der Netzbetreiber veroffentlicht die jeweils geltende Hohe des
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Entgelts fir den Messstellenbetrieb auf seiner Internetseite. Wird
oder ist eine nach diesem Vertrag vom Lieferanten belieferte
Marktlokation des Kunden mit einem intelligenten Messsystem
oder einer modernen Messeinrichtung i. S. d. MsbG ausgestattet,
entfallt der Preisbestandteil nach Ziffer B 6.3.2 fiir diese Marktlo-
kation. In diesem Fall schuldet nach den Vorgaben des MsbG
grundsétzlich der Kunde dem Messstellenbetreiber das Messstel-
lenbetriebsentgelt, es sei denn, der Lieferant ist nach Ziffer B 6.3.3
zur Zahlung des Messstellenbetriebsentgelts gegeniiber dem
Messstellenbetreiber verpflichtet.

Ist der Lieferant aufgrund einer vertraglichen, gesetzlichen oder re-
gulierungsbehdérdlichen Regelung anstelle des Kunden verpflich-
tet, das Entgelt fir den Messstellen-betrieb mit intelligenten Mess-
systemen oder modernen Messeinrichtungen fur belieferte Markt-
lokationen des Kunden an den Messstellenbetreiber abzufiihren,
zahlt der Kunde dieses Entgelt in der jeweils vom grundzustandi-
gen Messstellenbetreiber auf seiner Internetseite veroffentlichten
Hohe. Der Lieferant wird dem Kunden das zu zahlende Entgelt und
den Umstand, dass dieses im Rahmen dieses Vertrags vom Liefe-
ranten an den Kunden weiterberechnet wird, informatorisch mittei-
len, soweit und sobald ihm diese Umsténde bekannt sind. Der Lie-
ferant ist berechtigt, mit grundzustandigen Messstellenbetreibern
Vereinbarungen zur Abrechnung der Entgelte fir den Messstellen-
betrieb mit intelligenten Messsystemen und modernen Messein-
richtungen zu treffen, wonach der grundzustandige Messstellenbe-
treiber gegenliber dem Lieferanten abrechnet, soweit der Lieferant
sicherstellt, dass eine zusatzliche Inanspruchnahme des Kunden
fur diese Entgelte durch den grundzusténdigen Messstellenbetrei-
ber ausgeschlossen ist. Ziffer B 6.3.2. gilt entsprechend.

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber aufgrund vertraglicher
Vereinbarung zu leistenden Zahlungen zum Ausgleich der vom
Netzbetreiber abzufiihrenden Konzessionsabgabe.

Die Konzessionsabgabe wird von der jeweiligen Gemeinde bzw.
dem jeweiligen Landkreis gegeniiber dem Netzbetreiber fur die
Einrdumung des Rechts zur Benutzung offentlicher Verkehrswege
fur die Verlegung und den Betrieb von Leitungen, die der unmittel-
baren Versorgung von Letztverbrauchern im Gemeindegebiet mit
Energie dienen, erhoben. Die Hohe der Konzessionsabgabe richtet
sich nach dem jeweils zwischen dem Netzbetreiber und der betref-
fenden Gemeinde bzw. dem betreffenden Landkreis nach Maf-
gabe von § 2 KAV vereinbarten Konzessionsabgabensatz.

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende KWKG-Um-
lage nach § 12 EnFG. Mit der KWKG-Umlage werden Kosten aus-
geglichen, die den Ubertragungsnetzbetreibern durch die Abwick-
lung der gesetzlichen Vorgaben zur Forderung der Stromerzeu-
gung aus hocheffizienten Kraft-Wéarme-Kopplungsanlagen sowie
zur Forderung des Ausbaus von Wéarme- und Kaltenetzen entste-
hen.

Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende § 19-Strom-
NEV-Umlage nach § 19 Abs. 2 StromNEV. Mit der § 19-StromNEV-
Umlage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetz-
betreibern aus der Verpflichtung entstehen, nachgelagerten Netz-
betreibern Erlése zu erstatten, die diesen entgehen, weil sie be-
stimmten Letztverbrauchern mit atypischem Verbrauchsverhalten
oder besonders hohem Stromverbrauch nach § 19 Abs. 2 Strom-
NEV reduzierte Netzentgelte anbieten mussen. Ab 01.01.2025
wird mit der 8 19-StromNEV-Umlage der Aufschlag fir besondere
einspeiseseitige Netznutzung nach der Festlegung der BNetzA
(Az. BK8-24-001-A) gemaf Ziffer B 6.3.7. als Aufschlag fiir beson-
dere Netznutzung abgerechnet. Zusatzlich werden die Kosten, die
mit der Wasserstoffumlage (Ziffer B 6.3.8.) ausgeglichen werden
sollen, derzeit in die § 19 StromNEV-Umlage eingerechnet.

Ab dem 01.01.2025 den vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu
zahlenden Aufschlag fir besondere einspeise-seitige Netznutzung
nach der Festlegung der BNetzA (Az. BK8-24-001-A). Mit dem Auf-
schlag werden die Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungs-
netzbetreibern aus der Walzung EE-bedingter Mehrkosten durch
nachgelagerte Netzbetreiber entstehen. Diese Kosten werden
nach der Festlegung der BNetzA (Az. BK8-24-001-A) zusammen
mit der § 19-StromNEV-Umlage als Aufschlag fir besondere Netz-
nutzung abgerechnet.
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B 6.3.8. Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Wasser-

stoffumlage nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG. Die vom Lie-
feranten an den Netzbetreiber zu zahlende Wasserstoffumlage
nach § 118 Abs. 6 Satz 9 bis 11 EnWG. Mit der Wasserstoffum-
lage werden Kosten ausgeglichen, die den Ubertragungsnetzbe-
treibern durch die Abwicklung der gesetzlichen Vorgaben zur For-
derung der Wasserstofferzeugung durch Wasserelektrolyse ent-
stehen. Die Kosten, die mit der Wasserstoffumlage ausgeglichen
werden sollen, werden derzeit in die § 19 StromNEV-Umlage (Ziffer
B 6.3.6.) eingerechnet.

B 6.3.9.Die vom Lieferanten an den Netzbetreiber zu zahlende Offshore-

Netzumlage nach § 17f EnWG i. V. m. § 12 EnFG. Die Offshore-
Netzumlage gleicht Teiler der Kosten aus, die den Ubertragungs-
netzbetreibern durch Entschadigungszahlungen nach MaRRgabe von
§ 17e EnWG an Betreiber von betriebsbereiten Offshore-Windener-
gieanlagen in Folge von Stoérungen oder Verzdgerungen der Netz-
anbindung dieser Anlagen entstehen sowie u. a. Offshore-Anbin-
dungskosten nach § 17d Abs. 1 EnWG, den 88 17a und 17b EnWG
sowie die Kosten nach § 12b Abs. 1 Satz 3 Nr. 7 EnWG und des
Flachenentwicklungsplans nach 8 5 WindSeeG.

B 6.3.10. Die Stromsteuer.

B 6.4.

B 6.5.

B 6.6.

B6.7.
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Ist eine nach diesem Vertrag vom Kunden zu tragende Steuer, Ab-
gabe, Umlage oder sonstige hoheitlich auferlegte Belastung nega-
tiv, reduziert sich das fur die gelieferte Energie zu zahlende Entgelt
in entsprechender Hohe. Wird die Belieferung oder die Verteilung
von Energie nach Vertragsschluss mit zusatzlichen, in Ziffern B 6.2.,
B 6.3. und B 6.6. nicht genannten Steuern oder Abgaben belegt,
erhoht sich das vom Kunden zu zahlende Entgelt um die hieraus
entstehenden Mehrkosten in der jeweils geltenden Hohe. Satz 1 gilt
entsprechend, falls die Belieferung oder die Verteilung von Energie
nach Vertragsschluss mit einer hoheitlich auferlegten, allgemein
verbindlichen Belastung (d. h. keine BuRgelder oder Ahnliches) be-
legt wird, soweit diese unmittelbaren Einfluss auf die Kosten fur die
nach diesem Vertrag geschuldeten Leistungen hat. Die Weitergabe
in der jeweils geltenden Hohe nach Satz 1 und 2 fuhrt bei Erstattun-
gen (z. B. in Form negativer Umlagen) zu einer entsprechenden Ent-
geltreduzierung. Eine Weiterberechnung erfolgt nicht, soweit die
Mehrkosten nach Hohe und Zeitpunkt ihres Entstehens bereits bei
Vertragsschluss konkret vorhersehbar waren oder die jeweilige ge-
setzliche Regelung der Weiterberechnung entgegensteht. Eine Wei-
terberechnung ist auf die Mehrkosten beschrankt, die nach dem
Sinn und Zweck der gesetzlichen Regelung dem einzelnen Ver-
tragsverhaltnis (z. B. nach Kopf oder nach Verbrauch) zugeordnet
werden kénnen. Eine Weiterberechnung erfolgt ab dem Zeitpunkt
der Entstehung der Mehrkosten. Der Kunde wird Uber eine solche
Weiterberechnung spétestens mit der Rechnungsstellung infor-
miert.

Zusatzlich fallt auf die Preisbestandteile nach Ziffern B 6.3., B 6.4.
und B 6.5. sowie etwaige zukunftige Steuern, Abgaben und sonstige
hoheitlich auferlegte Belastungen nach Ziffer B 6.4. die Umsatz-
steuer in der jeweils geltenden Hohe an. Die derzeitige Hohe der
Umsatzsteuer ergibt sich aus den Preisangaben im Auftragsformu-
lar.

Der Lieferant teilt dem Kunden die bei Belieferung jeweils geltende
Hohe eines nach Ziffern B 6.3., B 6.4. und B 6.5. zu zahlenden Preis-
bestandteils auf Anfrage mit.

Der Lieferant ist verpflichtet, den vertrieblichen Grundpreis und den
Arbeitspreis Energie nach Ziffer B 6.2. — nicht hingegen die geson-
dert in der jeweils geltenden Hohe an den Kunden weitergegebenen
Preisbestandteile nach Ziffern B 6.3. und B 6.5. sowie etwaige zu-
kiinftige Steuern, Abgaben und sonstige hoheitlich auferlegte Belas-
tungen nach Ziffer B 6.4. — durch einseitige Leistungsbestimmung
nach billigem Ermessen gemaf § 315 BGB anzupassen (Erhéhun-
gen oder Senkungen). Anlass flr eine solche Preisanpassung ist
ausschlieRlich eine Anderung der in Ziffer B 6.2. genannten Kosten.
Der Lieferant Uberwacht fortlaufend die Entwicklung dieser Kosten.
Der Umfang einer Preisanpassung ist auf die Veranderung der Kos-
ten nach Ziffer B 6.2. seit der jeweils vorhergehenden Preisanpas-
sung nach dieser Ziffer B 6.7. bzw. — sofern noch keine Preisanpas-
sung nach dieser Ziffer B 6.7. erfolgt ist — seit der erstmaligen Tarif-
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kalkulation nach Ziffer B 6.2. bis zum Zeitpunkt des geplanten Wirk-
samwerdens der aktuellen Preisanpassung beschrénkt. Kostenstei-
gerungen und Kostensenkungen sind bei jeder Preisanpassung ge-
genlaufig zu saldieren. Die einseitige Leistungsbestimmung des Lie-
feranten nach billigem Ermessen bezieht sich auch auf die jeweili-
gen Zeitpunkte einer Preisanpassung; diese sind so zu wahlen,
dass Kostensenkungen nicht nach fiir den Kunden ungiinstigeren
Mafstében Rechnung getragen werden als Kostenerhéhungen,
also Kostensenkungen mindestens in gleichem Umfang preiswirk-
sam werden wie Kostenerh6hungen. Der Kunde hat gemaR § 315
Abs. 3 BGB das Recht, die Ausuibung des billigen Ermessens des
Lieferanten gerichtlich iberpriifen zu lassen. Anderungen des ver-
trieblichen Grundpreises und des Arbeitspreises Energie nach die-
ser Ziffer B 6.7. sind nur zum Monatsersten, erstmals zum Ablauf
der vertraglichen Erstlaufzeit (siehe Auftragsformular) mdglich.
Preisanpassungen werden nur wirksam, wenn der Lieferant dem
Kunden die Anderungen spatestens einen Monat vor dem geplanten
Wirksamwerden in Textform mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde
das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum
Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Preisanpassung zu kiindigen.
Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der Mitteilung gesondert
hingewiesen.

Informationen Uber aktuelle Produkte (insbesondere gebiindelte
Produkte bzw. Leistungen) erhalt der Kunde unter der Tel.-Nr.
04181/ 208 — 0 oder im Internet unter www.buchholz-stadt-
werke.de.

Erbringung von Dienstleistungen nach § 41d EnWG

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten den Abschluss einer ver-
traglichen Vereinbarung mit einem Dritten Uber die Erbringung von
Dienstleistungen hinsichtlich von Mehr- oder Mindererzeugung sowie
von Mehr- oder Minderverbrauch elektrischer Arbeit und iber einen
anderen Bilanzkreis unverzuglich mitzuteilen. Der Lieferant wird die
Erbringung der Dienstleistung auf Grundlage einer gesonderten Ver-
einbarung — soweit und solange diese nicht durch eine Festlegung der
BNetzA entbehrlich wird — gegen angemessenes Entgelt ermdgli-
chen.

Anderungen des Vertrags

Die Regelungen des Vertrags beruhen auf den gesetzlichen und
sonstigen Rahmenbedingungen zum Zeitpunkt des Vertragsschlus-
ses (z. B. EnWG, StromGVV, StromNzV, MsbG, MessEG und Mes-
sEV, hdchstrichterliche Rechtsprechung, Festlegungen und Be-
schliisse der BNetzA). Das vertragliche Aquivalenzverhéltnis kann
nach Vertragsschluss durch unvorhersehbare Anderungen der ge-
setzlichen oder sonstigen Rahmenbedingungen (z. B. durch Geset-
zesanderungen, sofern deren konkreter Inhalt nicht bereits — etwa in
der Phase zwischen dem Abschluss des formlichen Gesetzgebungs-
verfahrens und dem Inkrafttreten — absehbar war), die der Lieferant
nicht veranlasst und auf die er auch keinen Einfluss hat, in nicht un-
bedeutendem Mal3e gestort werden. Ebenso kann nach Vertrags-
schluss eine im Vertrag entstandene Licke nicht unerhebliche
Schwierigkeiten bei der Durchfiihrung des Vertrages entstehen las-
sen (etwa wenn die Rechtsprechung eine Klausel fir unwirksam er-
klart), die nur durch eine Anpassung oder Erganzung zu beseitigen
sind. In solchen Fallen ist der Lieferant verpflichtet, den Vertrag mit
Ausnahme des Entgelts— unverziiglich insoweit anzupassen und/oder
zu ergéanzen, als es die Wiederherstellung des Aquivalenzverhaltnis-
ses von Leistung und Gegenleistung und/oder der Ausgleich entstan-
dener Vertragslicken zur zumutbaren Fort- und Durchfiihrung des
Vertragsverhéltnisses erforderlich macht (z. B. mangels gesetzlicher
Uberleitungsbestimmungen). Anpassungen des Vertrages nach die-
ser Ziffer sind nur zum Monatsersten mdoglich. Die Anpassung wird
nur wirksam, wenn der Lieferant dem Kunden die Anpassung spates-
tens einem Monat vor dem geplanten Wirksamwerden in Textform
mitteilt. In diesem Fall hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne
Einhaltung einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens
der Vertragsanpassung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lie-
feranten in der Mitteilung gesondert hingewiesen.
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Einstellung der Lieferung / Fristlose Kiindigung / Sonderkiindi-
gungsrecht bei Einbau eines intelligenten Messsystems

Der Lieferant ist berechtigt, die Lieferung sofort einzustellen und die
Anschlussnutzung durch den zustandigen Netzbetreiber unterbre-
chen zu lassen, wenn der Kunde in nicht unerheblichem Maf3e schuld-
haft Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder vor Anbringung der
Messeinrichtungen verwendet (,Energiediebstahl®) und die Unterbre-
chung zur Verhinderung einer weiteren unberechtigten Energieent-
nahme erforderlich ist.

Bei Zahlungsverzug des Kunden in Hohe des Doppelten der rechne-
risch auf den laufenden Kalendermonat entfallenden Abschlags- oder
Vorauszahlung, mindestens aber mit € 100,00 inklusive Mahn- und
Inkassokosten, ist der Lieferant ebenfalls berechtigt, die Lieferung
einzustellen und die Anschlussnutzung durch den zustandigen Netz-
betreiber unterbrechen zu lassen. Bei der Berechnung des Mindest-
betrages bleiben nicht titulierte Forderungen auf3er Betracht, die der
Kunde schliissig beanstandet hat, oder die wegen einer Vereinbarung
zwischen Lieferanten und Kunden noch nicht féllig sind, oder die aus
einer streitigen und noch nicht rechtskréaftig entschiedenen Preiserho-
hung des Lieferanten resultieren. Die Unterbrechung unterbleibt,
wenn die Folgen der Unterbrechung auf3er Verhéaltnis zur Schwere
des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde darlegt, dass hinrei-
chende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtungen vollumfang-
lich nachkommt. Dem Kunden wird die Unterbrechung spéatestens vier
Wochen vorher angedroht und die Beauftragung des Netzbetreibers
mit der Unterbrechung der Anschlussnutzung acht Werktage vorher
durch briefliche Mitteilung unter Angabe des Zeitpunkts der Auf-
tragserteilung angekiindigt. Der Lieferant wird den Netzbetreiber zu
dem in der Anklndigung genannten Zeitpunkt beauftragen, die An-
schlussnutzung zu unterbrechen, wofiir der Netzbetreiber nach den
Vorgaben des Lieferantenrahmenvertrages Strom sechs weitere
Werktage Zeit hat. Der Kunde wird den Lieferanten auf etwaige Be-
sonderheiten, die einer Unterbrechung zwingend entgegenstehen,
unverziglich hinweisen.

Der Gesetzgeber hat mit § 118b EnWG ein befristetes gesetzliches
Recht zur Versorgungsunterbrechung gegeniiber Haushaltskunden
nach § 3 Nr. 22 EnWG eingefihrt, das zunachst bis 03.04.2024 galt.
galt. Der Gesetzgeber plant derzeit, ein gesetzliches Recht zur Ver-
sorgungsunterbrechung gegeniiber Haushaltskunden nach § 3 Nr. 22
EnWG in einem neuen § 41f EnWG einzufiihren. Nach dem Referen-
tenentwurf sind die Regelungen in § 118b EnWG und dem geplanten
§ 41f EnWG weitestgehend deckungsgleich. Nach § 118b EnWG in
der jetzigen Fassung ist eine Versorgungsunterbrechung vier Wo-
chen nach vorheriger Androhung moglich, wenn der Kunde seiner
Zahlungsverpflichtung trotz Mahnung nicht nachkommt. Dem Kunden
ist vor der Versorgungsunterbrechung u. a. der Abschluss einer Ab-
wendungsvereinbarung, zur Vermeidung der Versorgungsunterbre-
chung, anzubieten. Die Regelungen zur Unterbrechung und zur Wie-
derherstellung der Anschlussnutzung aufgrund von Zahlungsverzug
nach dieser AGB-Ziffer sind fiir die Dauer der Wirksamkeit einer ab-
weichenden gesetzlichen Regelung gegenliber Haushaltskunden in
dem Umfang ausgesetzt, in dem diese abweichende Regelungen
trifft.

Die Kosten der Unterbrechung sowie der Wiederherstellung der Be-
lieferung sind vom Kunden zu ersetzen. Der Lieferant stellt dem Kun-
den die dadurch entstandenen Kosten nach tatséchlichem Aufwand
in Rechnung. Auf3ensperrungen werden ebenfalls nach tatsachlichem
Aufwand in Rechnung gestellt. Die Belieferung wird unverziglich wie-
derhergestellt, wenn die Grinde fur die Unterbrechung entfallen und
die Kosten der Unterbrechung und Wiederherstellung bezahlt sind;
sofern keine Barzahlung erfolgt, bleibt es dem Kunden zur Verkir-
zung der Unterbrechungszeit auch bei einer erteilten Einzugsermach-
tigung unbenommen, die Kosten der Unterbrechung und Wiederher-
stellung unverziiglich mittels Uberweisung zu zahlen.

Der Vertrag kann aus wichtigem Grund ohne Einhaltung einer Frist
gekundigt und die Lieferung eingestellt werden. Der Lieferant muss
den Kunden unverziglich beim zustandigen Verteilnetzbetreiber ab-
melden. Soweit die Entnahmen des Kunden im Falle einer auf3eror-
dentlichen Kiindigung des Lieferanten trotz der Abmeldung (etwa we-
gen Bearbeitungsfristen des Netzbetreibers, Prozessfristen aus den
Festlegungen der BNetzA zu Lieferantenwechselprozessen) Uiber den
Zeitpunkt der Vertragsbeendigung hinaus dem Lieferanten bilanziell
zugeordnet werden, ohne dass der Lieferant dafiir einen Ausgleich
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erhalt (z. B. im Rahmen der Mehr- oder Mindermengenabrechnung
des Netzbetreibers), schuldet der Kunde fiir diese fortwahrende Be-
lieferung das Entgelt nach diesem Vertrag. Ein wichtiger Grund liegt
insbesondere vor im Fall eines Energiediebstahls nach Ziffer 9.1, oder
im Fall eines Zahlungsverzuges unter den Voraussetzungen von Zif-
fer 9.2 Satz 1 und 2. Im letztgenannten Fall ist dem Kunden die Kiin-
digung mindestens zwei Wochen vorher anzudrohen; die Kiindigung
unterbleibt in diesem Fall, wenn die Folgen der Kiindigung auRBer Ver-
héltnis zur Schwere des Zahlungsverzugs stehen oder der Kunde dar-
legt, dass hinreichende Aussicht besteht, dass er seinen Verpflichtun-
gen vollumfénglich nachkommt. Ein wichtiger Grund liegt auch vor,
wenn ein Zwangsvollstreckungsverfahren gegen das gesamte Ver-
maogen der anderen Partei oder eines wesentlichen Teils dieses Ver-
maogens eingeleitet wurde.

Der Lieferant ist berechtigt, den Vertrag, abweichend von Ziffer 5 des
Auftragsformulars, bei einem bevorstehenden Ersteinbau eines intel-
ligenten Messsystems mit einer Frist von zwei Monaten auf den an-
gekundigten Zeitpunkt des Einbaus zu kindigen. Der Lieferant wird
dem Kunden in diesem Fall mit der Kiindigung ein Angebot fiir den
Abschluss eines neuen Energieliefervertrags unterbreiten.

Haftung

Der Lieferant haftet bei schuldhafter vertraglicher Pflichtverletzung (z.
B. bei Nichterfullung der Lieferpflicht oder ungenauer oder verspéteter
Abrechnung) fir dadurch entstandene Schaden nach MaRRgabe von
Ziffer 10.2 bis 10.6.

Anspriiche wegen Schaden durch Unterbrechung oder bei Unregel-
mafRigkeiten in der Energieversorgung sind, soweit es sich um Folgen
einer Storung des Netzbetriebes einschlief3lich des Netzanschlusses
handelt, gegenliber dem Netzbetreiber geltend zu machen.

Der Lieferant wird auf Wunsch des Kunden unverziglich tber die mit
der Schadensverursachung zusammenhangenden Tatsachen Aus-
kunft geben, wenn sie ihm bekannt sind oder von ihm in zumutbarer
Weise aufgeklart werden kénnen.

In allen Gbrigen Haftungsfallen ist die Haftung der Parteien sowie ihrer
Erfiillungs- und Verrichtungsgehilfen fir schuldhaft verursachte Sché-
den ausgeschlossen, soweit der Schaden nicht durch Vorsatz oder
grobe Fahrlassigkeit herbeigefiihrt wurde; dies gilt nicht bei Schaden
aus der Verletzung des Lebens, des Korpers oder der Gesundheit,
oder der schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, d. h.
solcher Pflichten, deren Erflllung die ordnungsgeméfe Durchfiihrung
des Vertrages liberhaupt erst ermdéglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmafig vertrauen darf (sog. Kardinalpflichten).

Im Falle einer Verletzung wesentlicher Vertragspflichten, welche nicht
auf Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit beruht, beschrankt sich die
Haftung auf den Schaden, den die haftende Partei bei Abschluss des
Vertrages als mogliche Folge der Vertragsverletzung vorausgesehen
hat oder unter Beriicksichtigung der Umstéande, die sie kannte oder
kennen musste, hatte voraussehen miissen.

Die Bestimmungen des Produkthaftungsgesetzes bleiben unberihrt.
Informationspflichten und Vertragsbeendigung bei Umzug

Der Kunde ist verpflichtet, dem Lieferanten jeden Umzug unverziig-
lich vorab unter Angabe des Umzugsdatums, der neuen Anschrift und
der neuen Z&hlernummer oder Marktlokations-ldentifikationsnummer
in Textform mitzuteilen. Im Regelfall muss diese Mitteilung bis spates-
tens zehn Werktage vor dem Umzugsdatum erfolgen, um dem Liefe-
ranten eine rechtzeitige Ab- bzw. Ummeldung beim Netzbetreiber zu
ermoglichen.

Ein Umzug des Kunden beendet diesen Vertrag zum Zeitpunkt des
vom Kunden mitgeteilten Umzugsdatums, wenn der Kunde aus dem
Gebiet des bisherigen Netzbetreibers in das Gebiet eines anderen
Netzbetreibers zieht. Der Lieferant unterbreitet dem Kunden fur die
neue Entnahmestelle auf Wunsch gerne ein neues Angebot.

Bei Umzug innerhalb des Gebiets des bisherigen Netzbetreibers kann
der Kunde den Vertrag mit einer Frist von sechs Wochen in Textform
und unter Mitteilung seiner zukinftigen Anschrift oder der zur Be-
zeichnung seiner zukinftigen Entnahmestelle verwendeten Marktlo-
kations-ldentifikationsnummer kiindigen. Die Kindigung kann mit
Wirkung zum Zeitpunkt des Auszugs oder mit Wirkung zu einem spéa-
teren Zeitpunkt erklart werden. Die Kundigung beendet diesen Ver-
trag nicht und der Lieferant wird den Kunden zu den bisherigen Ver-
tragsbedingungen an seinem neuen Wohnsitz weiterbeliefern, wenn
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der Lieferant dem Kunden dies binnen zwei Wochen nach Erhalt der
Kiindigung anbietet und die Belieferung an dessen neuen Wohnsitz
moglich ist. Die Belieferung zum Zeitpunkt des Einzugs setzt voraus,
dass der Kunde dem Lieferanten das Auszugsdatum rechtzeig mitge-
teilt hat.

Unterbleibt die Mitteilung des Kunden nach Ziffer 11.1 aus Griinden,
die dieser zu vertreten hat, und wird dem Lieferanten die Tatsache
des Umzugs auch sonst nicht bekannt, ist der Kunde verpflichtet, wei-
tere Entnahmen an seiner bisherigen Entnahmestelle, fir die der Lie-
ferant gegeniber dem drtlichen Netzbetreiber einstehen muss und fr
die er von keinem anderen Kunden eine Vergitung zu fordern berech-
tigt ist, nach den Preisen des Vertrages zu verguten. Die Pflicht des
Lieferanten zur unverziglichen Abmeldung der bisherigen Entnahme-
stelle und Anspriiche des Lieferanten auf entgangenen Gewinn we-
gen einer nicht oder verspéatet erfolgten Belieferung an der neuen Ent-
nahmestelle bleiben unberihrt.

Ubertragung des Vertrags

Der Lieferant ist berechtigt, die Rechte und Pflichten aus dem Vertrag
als Gesamtheit auf einen personell, technisch und wirtschatftlich leis-
tungsfahigen Dritten zu (ibertragen. Eine Ubertragung nach Satz 1 ist
dem Kunden spétestens sechs Wochen vor dem Zeitpunkt der Uber-
tragung unter Angabe dieses Zeitpunkts mitzuteilen. Im Falle einer
Ubertragung hat der Kunde das Recht, den Vertrag ohne Einhaltung
einer Kiindigungsfrist zum Zeitpunkt des Wirksamwerdens der Uber-
tragung zu kiindigen. Hierauf wird der Kunde vom Lieferanten in der
Mitteilung gesondert hingewiesen. Das Recht zur Abtretung von For-
derungen nach § 398 BGB sowie eine gesetzliche Rechtsnachfolge,
insbesondere bei Ubertragungen im Sinne des Umwandlungsgeset-
zes, bleiben von dieser Ziffer unberuhrt.

Vertragsstrafe

Verbraucht der Kunde Energie unter Umgehung, Beeinflussung oder
vor Anbringung der Messeinrichtungen oder nach Unterbrechung der
Versorgung, so ist der Lieferant berechtigt, eine Vertragsstrafe zu ver-
langen. Diese ist fur die tatsachliche, sofern nicht feststellbar, fur die
geschatzte Dauer des unbefugten Gebrauchs, langstens aber fur
sechs Monate auf der Grundlage einer taglichen Nutzung der unbe-
fugt verwendeten Verbrauchsgeréte von bis zu zehn Stunden nach
dem fur den Kunden geltenden Vertragspreis zu berechnen.

Eine Vertragsstrafe kann auch verlangt werden, wenn der Kunde vor-
satzlich oder grob fahrlassig die Verpflichtung verletzt, die zur Preis-
bildung erforderlichen Angaben zu machen. Die Vertragsstrafe be-
tragt das Zweifache des Betrags, den der Kunde bei Erfullung seiner
Verpflichtung nach dem fir ihn geltenden Vertragspreis zuséatzlich zu
zahlen gehabt hatte. Sie darf fur den tatsachlichen, sofern der Beginn
der Mitteilungspflicht nicht feststellbar ist, fur einen geschétzten Zeit-
raum, langstens aber fur einen Zeitraum von sechs Monaten verlangt
werden.

Datenschutz

Datenschutzrechtliche Hinweise und Informationen zum Wider-
spruchsrecht erhalt der Kunde in der ,Information zur Verarbeitung
personenbezogener Daten® des Lieferanten.

Informationen zu Wartungsdiensten und —entgelten / Lieferan-
tenwechsel

Aktuelle Informationen zu Wartungsdiensten und —entgelten sind
beim jeweils zustandigen Netzbetreiber erhaltlich.

Ein Lieferantenwechsel erfolgt ziigig und unentgeltlich. Nach dem
Wechsel ist der Lieferant verpflichtet, dem neuen Lieferanten den fur
ihn maRgeblichen Verbrauch des vergleichbaren Vorjahreszeitraums
mitzuteilen. Soweit der Lieferant aus Griinden, die er nicht zu vertre-
ten hat, den Verbrauch nicht ermitteln kann, ist der geschatzte Ver-
brauch anzugeben.

Streitbeilegungsverfahren

Energieversorgungsunternehmen und Messstellenbetreiber (Unter-
nehmen) sind verpflichtet, Beanstandungen von Verbrauchern im
Sinne des § 13 BGB (Verbraucher) insbesondere zum Vertragsab-
schluss oder zur Qualitat von Leistungen des Unternehmens (Ver-
braucherbeschwerden), die den Anschluss an das Versorgungsnetz,
die Belieferung mit Energie sowie die Messung der Energie betreffen,
im Verfahren nach § 111a EnWG innerhalb einer Frist von vier Wo-
chen ab Zugang beim Unternehmen zu beantworten. Verbraucherbe-
schwerden sind zu richten an: Stadtwerke Buchholz i.d.N. GmbH,
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MaurerstraRe 10, 21244 Buchholz i.d.N., mail@buchholz-stadt-
werke.de, 04181 208-0.

Ein Verbraucher ist berechtigt, die Schlichtungsstelle nach § 111b
EnWG sowie § 4 Abs. 2 Satz 4 Verfahrensanordnung zur Durchfiih-
rung eines Schlichtungsverfahrens anzurufen, wenn das Unterneh-
men der Beschwerde nicht abgeholfen oder auf diese nicht innerhalb
der Bearbeitungsfrist geantwortet hat. § 14 Abs. 5 VSBG bleibt unbe-
ruhrt. Das Unternehmen ist verpflichtet, an dem Verfahren bei der
Schlichtungsstelle teilzunehmen. Die Einreichung einer Beschwerde
bei der Schlichtungsstelle hemmt die gesetzliche Verjahrung geman
§ 204 Abs. 1 Nr. 4 BGB. Das Recht der Beteiligten, die Gerichte an-
zurufen oder ein anderes Verfahren (z. B. nach dem EnWG) zu bean-
tragen, bleibt unberihrt.

Die Kontaktdaten der Schlichtungsstelle sind derzeit: Schlichtungs-
stelle Energie e.V., Friedrichstrale 133, 10117 Berlin, Telefon: 0228
/1415186, Telefax: 030/2757240-69, E-Mail: info@schlichtungsstelle-
energie.de, Homepage: www.schlichtungsstelle-energie.de.
Allgemeine Informationen der Bundesnetzagentur zu Verbraucher-
rechten fur den Bereich Elektrizitdt und Gas sind erhéltlich Gber den
Verbraucherservice Energie, Bundesnetzagentur, Postfach 8001,
53105 Bonn, Telefon: 0228/141516, Telefax: 030/22480-323,

E-Mail: verbraucherservice-energie @bnetza.de.

Verbraucher haben die Méglichkeit, tber die Online-Streitbeilegungs-
Plattform (OS-Plattform) der Europaischen Union kostenlose Hilfe-
stellung fir die Einreichung einer Verbraucherbeschwerde zu einem
Online-Kaufvertrag oder Online-Dienstleistungsvertrag sowie Infor-
mationen Uber die Verfahren an den Verbraucherschlichtungsstellen
in der Européischen Union zu erhalten. Die OS-Plattform kann unter
folgendem Link aufgerufen werden: http://ec.europa.eu/consum-
ers/odr/.

Allgemeine Informationen nach dem Energiedienstleistungsge-
setz

Im Zusammenhang mit einer effizienteren Energienutzung durch End-
kunden wird bei der Bundesstelle fur Energieeffizienz eine Liste ge-
fuhrt, in der Energiedienstleister, Anbieter von Energieaudits und An-
bieter von EnergieeffizienzmalRnahmen aufgefuihrt sind. Weiterfuih-
rende Informationen zu der so genannten Anbieterliste und den An-
bietern selbst erhalten sie unter www.bfee-online.de. Sie kénnen sich
zudem bei der Deutschen Energieagentur iber das Thema Energie-
effizienz umfassend informieren. Weitere Informationen erhalten Sie
unter www.energieeffizienz-online.de.

Schlussbestimmungen

Die Regelungen dieses Vertrags sind abschlieRend. Mindliche Ne-
benabreden bestehen nicht.

Sollten einzelne Bestimmungen des Vertrages ganz oder teilweise
unwirksam oder undurchfuhrbar sein oder werden, so bleibt der Ver-
trag im Ubrigen wirksam.
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Stromkennzeichnung 2023

Zusammensetzung der Stromlieferungen der Stadtwerke Buchholz
i.d.N. GmbH im Jahr 2023

Gesamtstromlieferung Produkt
Buchholzer Stadtwerke Buchholz Griinstrom

Zum Vergleich
Stromerzeugung in
Deutschland

%
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@ Emeverbare Energien mit Herkunftsnachweis
nicht gefordert nach dem EEG
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gefordert nach dem EEG
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Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten

Die DS-GVO sieht u. a. Informationspflichten bei der Erhebung per-
sonenbezogener Daten (alle Informationen, die sich auf eine identifi-
zierte oder identifizierbare natirliche Person beziehen) vor. Beim Ab-
schluss und der Erfiillung von Vertragen werden gegebenenfalls nicht
nur Daten unseres Kunden selbst erhoben, sondern z. B. auch von
dessen Mitarbeitern, Dienstleistern oder Erfiillungsgehilfen (nachfol-
gend ,sonstige Betroffene, etwa im Rahmen der Benennung als An-
sprechpartner. Gerne méchten wir Sie daher als unseren Kunden
oder als sonstigen Betroffenen Uber die Verarbeitung Ihrer personen-
bezogenen Daten sowie Ihre Rechte aus der DS-GVO informieren.
Diese Information gilt nicht fiir die Verarbeitung von Daten, die keinen
Personenbezug (siehe oben) aufweisen.

Wer ist fur die Verarbeitung meiner personenbezogenen Daten
verantwortlich und an wen kann ich mich bei Fragen wenden?

Verantwortlicher im Sinne der gesetzlichen Bestimmungen zum Da-
tenschutz (z. B. DS-GVO) fiir die Verarbeitung lhrer personenbezo-
genen Daten ist: Stadtwerke Buchholz i. d. N. GmbH, Maurerstrafl3e
10, 21244 Buchholz in der Nordheide, Tel.: 04181 208-0 E-Mail:
mail@buchholz-stw.de. An unseren Datenschutzbeauftragten kon-
nen Sie sich unter der oben genannten Adresse oder unter daten-
schutz@buchholz-stw.de wenden.

Welche Arten von personenbezogenen Daten werden verarbei-
tet? Zu welchen Zwecken und auf welcher Rechtsgrundlage er-
folgt die Verarbeitung?

Wir verarbeiten folgende Kategorien personenbezogener Daten:

. Identifikations- und Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vor-
name, Adresse, Kundennummer, gegebenenfalls Firma, ge-
gebenenfalls Registergericht und —nummer, gegebenenfalls
ILN/BDEW-Code-nummer, gegebenenfalls Vertragskonto-
nummer),

. Daten zur Identifikation der Verbrauchs- bzw. Einspeisestelle
(z. B. Zahlernummer, Identifikationsnummer der Marktloka-
tion (Entnahmestelle)),

. Angaben zum Belieferungszeitraum,

. Verbrauchs- und Einspeisedaten,

. Abrechnungsdaten (z. B. Bankverbindungsdaten) und

. Daten zum Zahlungsverhalten

. Daten von sonstigen Betroffenen (z. B. Mitarbeiter, Dienstleis-
ter oder Erfullungsgehilfen unseres Kunden:

. Kontaktdaten (z. B. Familien- und Vorname, E-Mail-Adresse,
Telefonnummer) und

. Berufs- oder Funktionsbezeichnungen (z. B. Dipl.-Ing., Leiter
Vertrieb)
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Die personenbezogenen Daten werden zu den folgenden Zwecken
auf folgender Rechtsgrundlage verarbeitet:

. Daten unseres Kunden zur Erfullung des Vertragsverhaltnis-
ses mit unserem Kunden und der diesbeziiglichen Durchfih-
rung vorvertraglicher MaBnahmen auf Grundlage des Art. 6
Abs. 1 lit. B) DS-GVO

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Erful-
lung rechtlicher Verpflichtungen (z. B. aus dem Messstellen-
betriebsgesetz sowie wegen handels- oder steuerrechtlicher
Vorgaben) auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. c) DS-GVO.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Wahr-
nehmung von Aufgaben, die im 6ffentlichen Interesse liegen
(z. B. aus dem MsbG), auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. E)
DS-GVO.

. Daten sonstiger Betroffener zur Erfullung des Vertragsver-
héltnisses mit unserem Kunden und der diesbeziiglichen
Durchfuhrung vorvertraglicher MalRhahmen auf Grundlage
des Art. 6 Abs. 1 lit. F) DS-GVO, da die Erfillung des Ver-
tragsverhaltnisses mit unserem Kunden und die diesbezigli-
che Durchfiihrung vorvertraglicher MaBnahmen sowohl unser
berechtigtes Interesse als auch das unseres Kunden darstellt.
Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener zur Direkt-
werbung betreffend unseren Kunden auf der Grundlage von
Art. 6 Abs. 1 lit f) DS-GVO, da Direktwerbung unsere berech-
tigten Interessen darstellt.

. Daten unseres Kunden und sonstiger Betroffener gegebenen-
falls auch zur Telefonwerbung und/oder zur E-Mailwerbung
auf Grundlage einer ausdrucklichen Einwilligung gemaf Art.
6 Abs. 1 lit. A) DS-GVO. Im Falle von Telefonwerbung gilt dies
nur bezuglich unserer privaten Kunden (keine Gewerbetrei-
bende). Eine Einwilligung zur Telefonwerbung und/oder zur
E-Mailwerbung kénnen Sie jederzeit uns gegenuber widerru-
fen. Der Widerruf ist zu richten an: Stadtwerke Buchholz i. d.
N. GmbH, Maurerstrale 10, 21244 Buchholz in der Nord-
heide, Tel.: 04181 208-0 E-Mail: mail@buchholz-stw.de. Der
Widerruf der Einwilligung erfolgt fiir die Zukunft und berihrt
nicht die Rechtmagigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Ver-
arbeitung.

. Daten unseres Kunden zur Bewertung der Kreditwirdigkeit
unseres Kunden auf Grundlage von Art. 6 Abs. 1 lit b) DS-
GVO als vorvertragliche MaBnahme und Art. 6 Abs. 1 lit. f)
DS-GVO, da die Ermittlung der Kreditwirdigkeit unseres Kun-
den zur Minimierung von Ausfallrisiken unser berechtigtes In-
teresse darstellt.

Erfolgt eine Offenlegung meiner personenbezogenen Daten ge-
geniiber anderen Empfangern?

Eine Offenlegung bzw. Ubermittlung Ihrer personenbezogenen Daten
erfolgt — soweit im Rahmen der unter 2. genannten Zwecke jeweils
erforderlich — ausschlieRlich gegeniiber folgenden Empfangern bzw.
Kategorien von Empfangern:
. Messstellenbetreiber,
. Bilanzkreisverantwortliche,
. Netzbetreiber,
. Marktgebietsverantwortlicher,
. Tochter- und Konzerngesellschaften,
. Auskunftsdateien
. Abrechnungs- oder IT —Dienstleister,
. Andere Berechtige (z. B. Behdrden und Gerichte), soweit
hierzu eine gesetzliche Verpflichtung oder Berechtigung be-
steht.

Erfolgt eine Ubermittlung meiner personenbezogenen Daten an
oder in Drittlander?

Eine Ubermittlung Ihrer personenbezogenen

Daten an oder in Drittlander oder an internationale Organisationen
erfolgt nicht.

Fir welche Dauer werden meine personenbezogenen Daten ge-
speichert?

Personenbezogene Daten werden zu den unter 2. genannten Zwe-
cken solange gespeichert, wie dies fiir die Erflllung dieser Zwecke
erforderlich ist. Bestehen gesetzliche Aufbewahrungspflichten, insbe-
sondere aus dem Handels- und Steuerrecht (88 147 AO, 257 HGB),
sind wir verpflichtet, die Daten bis zum Ablauf dieser Fristen zu spei-
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chern. Zum Zwecke der Direktwerbung werden lhre personenbezo-
genen Daten solange gespeichert, wie ein Gberwiegendes rechtliches
Interesse unseres Unternehmens an der Verarbeitung nach MaRgabe
der einschlagigen rechtlichen Bestimmungen besteht, langstens je-
doch fiir eine Dauer von zwei Jahren Uber das Vertragsende hinaus,
oder bis Sie der Verarbeitung fur Zwecke der Direktwerbung wider-
sprechen oder eine hierfur erteilte Einwilligung widerrufen.

Welche Rechte habe ich in Bezug auf die Verarbeitung meiner per-
sonenbezogenen Daten?

Sie haben uns gegeniiber insbesondere folgende Rechte hinsichtlich
der Sie betreffenden personenbezogenen Daten:

. Recht auf Auskuntft tiber Ihre gespeicherten personenbezoge-
nen Daten (Art. 15 DS-GVO),

. Recht auf Berichtigung, wenn die Sie betreffenden gespei-
cherten Daten fehlerhaft, veraltet oder sonst wie unrichtig sind
(Art. 16 DS-GVO),

. Recht auf Loschung, wenn die Speicherung unzulassig ist,
der Zweck der Verarbeitung erfiillt und die Speicherung daher
nicht mehr erforderlich ist oder Sie eine erteilte Einwilligung
zur Verarbeitung bestimmter personenbezogener Daten wi-
derrufen haben (Art. 17 DS-GVO),

. Recht auf Einschrankung der Verarbeitung, wenn eine der in
Art. 18 Abs. 1 DS-GVO genannten Voraussetzungen gege-
ben ist (Art. 18 DS-GVO),

. Recht auf Ubertragung der von lhnen bereitgestellten, Sie be-
treffenden personenbezogenen Daten (Art. 20 DS-GVO),

. Recht auf Widerruf einer erteilten Einwilligung, wobei der Wi-
derruf die RechtmaRigkeit der bis dahin aufgrund der Einwilli-
gung erfolgten Verarbeitung nicht berthrt (Art. 7 Abs. 3 DS-
GVO) und

. Recht auf Beschwerde bei einer Aufsichtsbehérde (Art. 77
DS-GVO).

Ist die Bereitstellung der personenbezogenen Daten gesetzlich
oder vertraglich vorgeschrieben oder fur einen Vertragsab-
schluss erforderlich? Besteht eine Pflicht, die personenbezoge-
nen Daten bereitzustellen, und welche moglichen Folgen hatte die
Nichtbereitstellung?

. Im Rahmen des Vertragsverhéltnisses hat unser Kunde uns
diejenigen personenbezogenen Daten (vgl. Ziffer 2) bereitzu-
stellen, die fur den Abschluss und die Durchfiihrung des Ver-
tragsverhaltnisses und die Erfillung der damit verbundenen
vertraglichen Pflichten erforderlich sind. Dazu gehdren der
Natur der Sache nach auch Kontaktdaten von Mitarbeitern
oder Dritten (z. B. Erfillungsgehilfen oder Dienstleister), de-
nen sich unser Kunde einvernehmlich mit diesen bedient.
Ohne die erforderlichen Daten sowie gegenseitige personli-
che Kommunikation mit den zustandigen Mitarbeitern — bzw.
falls unser Kunde es wiinscht, weiteren Dritten — kann das
Vertragsverhaltnis gegebenenfalls nicht abgeschlossen bzw.
erfullt werden.

Erfolgt eine automatisierte Entscheidungsfindung einschlieBlich
Profiling?
. Zum Abschluss und zur Erfiillung des Vertragsverhaltnisses
findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschliel3-
lich Profiling statt.

Aus welchen Quellen stammen die verarbeiteten personenbezo-
genen Daten?

. Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wirim Rahmen
des Vertragsverhaltnisses mit unserem Kunden von diesem
oder von lhnen erhalten. Wir verarbeiten auch personenbezo-
gene Daten, die wir aus 6ffentlich zuganglichen Quellen, z. B.
aus Grundbuchern, Handelsregistern und dem Internet, zu-
lassigerweise gewinnen durften. AuBerdem verarbeiten wir
personenbezogene Daten, die wir zulassigerweise von Unter-
nehmen innerhalb unseres Konzerns oder von Dritten, z. B.
Netzbetreibern, erhalten.
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Allgemeine Geschaftsbedingungen der

Stadtwerke Buchholz i.d.N. zur Lieferung von Strom

fur den Eigenverbrauch im Haushalt

Widerspruchsrecht

Sie kénnen uns gegeniber jederzeit der Verarbeitung Ihrer personenbe-
zogenen Daten fur Zwecke der Direktwerbung ohne Angabe von Griin-
den widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Daten nach
dem Eingang des Widerspruchs nicht mehr fur die Zwecke der Direkt-
werbung verarbeiten und die Daten I6schen, wenn eine Verarbeitung
nicht zu anderen Zwecken (beispielsweise zur Erfullung des Vertragsver-
héltnisses mit unserem Kunden) erforderlich ist.

Auch anderen Verarbeitungen, die wir auf die Wahrnehmung einer Auf-
gabe, die im offentlichen Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. e) DS-GVO
liegt, oder auf ein berechtigtes Interesse i. S. d. Art. 6 Abs. 1 lit. f) DS-
GVO stiitzen beispielsweise Ubermittlungen von personenbezogenen
Daten zum nicht vertragsgemafRen oder betriigerischen Verhalten unse-
res Kunden an Auskunfteien)], kénnen Sie uns gegenulber aus Griinden,
die sich aus |hrer besonderen Situation ergeben, jederzeit unter Angabe
dieser Grunde widersprechen. Wir werden die personenbezogenen Da-
ten im Falle eines begriindeten Widerspruchs grundséatzlich nicht mehr
fur die betreffenden Zwecke verarbeiten und die Daten l6schen, es sei
denn, wir kénnen zwingende Grunde fir die Verarbeitung nachweisen,
die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten Uberwiegen, oder die Verar-
beitung dient der Geltendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von
Rechtsansprichen.

Der Widerspruch ist an Stadtwerke Buchholz i. d. N. GmbH, Maurer-
strae 10, 21244 Buchholz in der Nordheide, Tel.: 04181 208-0 E-Mail:
mail@buchholz-stw.de zu richten.
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